
Name:

Belegnummer:
Achtung ohne Angabe der Belegnr. ist Bearbeitung nicht möglich! 

Adresse:

Telefon:

Datum Rücksendung:

1. Austausch 

Kontoinhaber:

IBAN.:

BIC:

Ich habe mit PAYPAL bezahlt (Bitte kreuzen Sie an)
(Zahlungen, die per PAYPAL bezahlt wurden, können ausschließlich per PAYPAL zurückerstattet werden)

Für eine zügige Bearbeitung Ihrer Rücksendung ist es zwingend erforderlich, diesen Retourenschein 

auszudrucken und komplett ausgefüllt Ihrer Rücksendung beizulegen. Bitte beachten Sie, dass die 

Bearbeitung Ihrer Retoure ca. 10 Werktage betragen kann!

2. Reparatur

Bitte geben Sie für Grund Nr. 2 Ihre Kontodaten an: (Nur wenn Sie auch per Banküberweisung 

bezahlt haben):

Was genau ist defekt:

Ich wünsche (Bitte kreuzen Sie an):

Falscher Artikel geliefert

Artikel gefällt nicht

Lieferung nicht vollständig

Beschädigt erhalten durch Transportschaden

Artikel ist fehlerhaft / defekt (z.B. linker Motor dreht sich nicht)

Welchen Artikel wollen Sie zurücksenden? (Wie in Ihrer Rechnung beschrieben):

Bitte geben Sie den Grund für Ihre Rücksendung an (Bitte kreuzen Sie an):
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